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TASK FORCE ON 
CLIMATE FINANCIAL 

DISCLOSURE 

2023



Alsea, como líder en la industria de servicios de alimentos y comercio minorista en América Latina y Europa, reconoce 
plenamente su papel fundamental en la búsqueda de un futuro sostenible y equitativo. Comprometidos con la meta ambiciosa de 
reducir nuestro impacto ambiental y contribuir activamente a la mitigación del cambio climático, nos enorgullece presentar nuestro 
primer informe conforme a las recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el Clima 
(TCFD, por sus siglas en inglés). Este informe representa un hito crucial en nuestro Plan de Sustentabilidad hacia 2030, delineando 
nuestros avances y desafíos en materia ambiental, con enfoque inicial en nuestras operaciones en México. A través de este análisis, 
no solo identificamos los riesgos y oportunidades asociados con el cambio climático, sino que también delineamos indicadores clave 
de desempeño y metas intermedias, estableciendo así una ruta clara hacia la materialización de nuestros compromisos para un futuro 
más sostenible. 

El presente documento está integrado por cinco apartados: el primero de ellos es una evaluación de siete de los más importantes 
indicadores del desempeño ambiental de la organización, entre los cuales se encuentran: emisiones de CO2, consumo de energía 
limpia total, consumo de energía eléctrica, consumo de agua, abastecimiento responsable: proveedores auditados en sustentabilidad, 
vulnerabilidad territorial asociada al abasto de agua y compensación por pago de servicios ambientales. Para cada uno de estos 
apartados, se trabajaron distintos escenarios para identificar riesgos físicos y de transición, así como las posibles oportunidades 
que estos escenarios podrían traer. Desarrollando así un plan de acción para alcanzar los objetivos a 2030 propuestos en el Plan 
Estratégico de Sostenibilidad de Alsea.
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El compromiso activo y continuo del consejo 
directivo de Alsea en la gestión de temas 
ambientales se refleja en su reunión periódica, 
realizada cuatro veces al año, que representa un 
encuentro trascendental cada trimestre. Estas 
reuniones, conocidas como comités, sirven como 
plataformas estratégicas donde se abordan y 
revisan minuciosamente las novedades y avances 
cruciales relacionados con la gestión ambiental de 
la empresa. Alsea, respaldado por herramientas 
tecnológicas avanzadas de reporteo, garantiza la 
adecuada generación y flujo de datos, vital para 
el monitoreo preciso de la información y para 
asegurar la conformidad con los objetivos. Durante 

estos encuentros, se analizan las ejecuciones de 
las estrategias y se evalúa el progreso logrado 
hasta el momento. Es en este espacio donde el 
equipo ambiental, en colaboración con el Director 
Financiero (CFO), asume la responsabilidad de 
presentar de manera transparente y precisa 
la información pertinente al consejo directivo, 
fomentando una toma de decisiones informada 
y alineada con la visión sostenible de Alsea. 
Este compromiso y enfoque proactivo subrayan 
el papel vital que la alta dirección juega en la 
integración de la sostenibilidad ambiental en la 
estrategia empresarial.

Gobernanza Climática 

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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Considerando la revisión de los Informes de Trabajo de ALSEA para los 
años 2021 y 2022, en particular el  Plan Estratégico de Sostenibilidad 
con el Modelo ASG; los documentos relacionados con los Indicadores 
de Desempeño Ambiental; la lista de inmuebles en operación; el Plan de 
Expansión 2023-2024; la matriz de riesgos ambientales y la estrategia 
para el Desarrollo de Tiendas Sostenibles, se presenta el análisis de 
6 de los principales indicadores ambientales del desempeño de la 
empresa ALSEA: 

Estrategia

Indicador 1: 
Emisiones Tons/CO2 eq (Alcance 1 y 2)

Indicador 2: 

Energía limpia consumida (%)

Indicador 3: 

Consumo de energía eléctrica (GWh)

Indicador 4: 

Consumo de agua (Mm3)

Indicador 5: 

Abastecimiento responsable: proveedores auditados en 
sustentabilidad

Indicador 6: 

Vulnerabilidad territorial asociada al abasto de agua

Indicador 7: 

Compensación por pago de servicios ambientales

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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El indicador relacionado con la Emisión de Tons/
CO2 eq, de Alcance 1 y 2, ha tenido una tendencia a 
la baja, de tal manera que mientras en el año 2021 
se emitieron 185,313 toneladas, en el año 2022 el 
registro fue de 154,455 toneladas, lo que significa una 
reducción de cerca de 31 mil toneladas, es decir, cerca 
del 17% con respecto al año anterior. 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, con 
el Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone como 
meta programada una disminución del 25% en la 
emisión de toneladas de carbono equivalentes; para 
el cumplimiento de dicha meta se ha propuesto la 
siguiente ruta crítica: el año 2022 fue el momento de 
la alineación de todos los elementos del sistema de 
indicadores del desempeño ambiental mientras que 
el 2023 es el de la sensibilización para que toda la 
organización asuma el compromiso en el cumplimiento 

de las metas propuestas; en este sentido se propone, 
para el presente año, la disminución de un 5% de 
emisiones con respecto al total registrado en el 
2022; el período de tiempo entre el 2024 y el 2027 
se considera como el de la consolidación, donde se 
prevé el diseño e implementación de la estrategia para 
reducir en un 15% el total de las emisiones en tanto 
que para el período de 2028 al 2030, considerado 
como Referente Global, se estima una disminución del 
5% de las emisiones para alcanzar la meta propuesta. 

Los riesgos inherentes a este proceso de cumplimiento 
de la meta de una reducción del 25% del total de 
las emisiones, se concentran en el fortalecimiento 
y mejora continua del Plan de Acción, que abarque 
a toda la organización, tanto vertical como 
transversalmente, que permita la disminución sensible 
en el consumo de gasolina, diesel, gas LP y gas natural 

Matriz # 1: Emisiones Tons/CO2 eq (Alcance 1 y 2)

Evaluación del indicador 1: 
Emisiones Tons/CO2 eq (Alcance 1 y 2).  

en la generación de energía en todos los procesos 
productivos. Es importante referir que en este sentido 
está perfectamente identificada la cantidad de MWh 
generados de energía por cada uno de los combustibles 
indicados. 

En cuanto a las oportunidades asociadas a esta 
estrategia, básicamente se asocia al impacto en la 
disminución de emisiones de toneladas de carbono 
equivalentes a la atmósfera y su consecuente impacto 
económico en la medida que se fortalezca y mejore 
el Plan de Acción para aumentar el uso y consumo de 
energías sostenibles: solar, eólica, entre otras.  

Cabe aclarar que será el año 2022 considerado como 
“línea base” para las evaluaciones del desempeño 
futuro. (Matriz # 1).

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022

Meta 
2030

Alineación 
2022

Sensibilización 
2023

Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

1. Emisiones Tons/CO2eq 

Alcance 1 y 2
170,853 185,313 154,455 -25%

Estrategia para disminuir 
en un 5% 

Estrategia 
para disminuir 

en un 15%

Estrategia para 
disminuir en un 

5%

Fortalecer y mejorar Plan de Acción 
por procesos para disminuir el 

consumo de gasolina, diesel, gas LP 
y gas natural

Fortalecer y mejorar el Plan de Acción 
para incrementar el consumo de 

energía sostenibles: solar, eólica, otras

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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El indicador relacionado con el porcentaje de 
consumo total de energía limpia ha presentado 
un incremento del 1% entre el año 2021 y el 
año 2022, al pasar del 69% al 70% del total de 
la energía sostenible consumida proveniente de 
fuentes limpias: solar, eólica y otras. 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, 
con el Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone 
como meta programada que el 100% del total 
de la energía consumida sea limpia; para el 
cumplimiento de dicha meta se ha propuesto la 
siguiente ruta crítica: el año 2022 fue el momento 
de la alineación de todos los elementos del sistema 
de indicadores del desempeño ambiental mientras 
que el 2023 es el de la sensibilización para que 
toda la organización asuma el compromiso en el 
cumplimiento de las metas propuestas; en este 
sentido se propone, para el presente año, un 
incremento del 5% en el consumo total de energías 

limpias los que significa cerrar el año con un 75% 
del total de la energía proveniente de fuentes 
limpias; el período de tiempo entre el 2024 y el 
2027 se considera como el de la consolidación, 
donde se prevé el diseño e implementación de la 
estrategia para incrementar en 15% el consumo 
total de la energía provenientes de fuentes limpias 
y alcanzar así , al final de ese periodo, que el 90% 
del consumo total de energía sea limpia, en tanto 
que para el período de 2028 al 2030, considerado 
como Referente Global, se estima incrementar en 
un 10% el total del consumo de energía limpia 
para alcanzar así el 100% de la meta propuesta. 

Los riesgos inherentes al cumplimiento de la meta 
para alcanzar, en el 2030, el 100% del consumo 
total de energía limpia, se concentran en el 
fortalecimiento y mejora del Plan de Acción, por 
procesos, que abarque a toda la organización, 
tanto vertical como transversalmente, que permita 

Evaluación del indicador 2: 
Total de energía limpia consumida (%) 

el consumo sostenido de más energía proveniente 
de fuentes limpias: cogeneración eficiente, eólica e 
hidroeléctrica. 

En tanto las oportunidades de esta estrategia, 
básicamente se asocian al fortalecimiento y 
mejora del Plan de Acción que garantice el 
impacto económico de transitar del consumo de 
mayor energía limpia derivada de la cogeneración 
eficiente, de la energía eólica y de la energía 
hidroeléctrica.  

Cabe aclarar que será el año 2022 considerado 
como “línea base” para las evaluaciones del 
desempeño futuro. (Matriz # 2).

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022 Meta 2030 Alineación 2022 Sensibilización 

2023 Consolidación 2024-2027 Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

2. Total de energía 
limpia consumida (%)

69 70%
100% energía 

consumida 
limpia

Estrategia para alcanzar el 
75% del consumo total de la 

energía  limpia (incremento del 
5% distribuido en cogeneración 
eficiente, eólica e hidroeléctrica)

Estrategia para alcanzar un 
90% del consumo total de la 
energía limpia (incremento 

del 15% distribuido en 
cogeneración eficiente, 
eólica e hidroeléctrica)

Estrategia para alcanzar un 
100% del consumo total de 

la energía limpia (incremento 
del 10% distribuido en 

cogeneración eficiente, eólica 
e hidroeléctrica)

Fortalecer y mejorar el Plan 
de Acción por procesos para 

aumentar el consumo de 
energías limpias derivadas 

de la cogeneración eficiente, 
eólica e hidroeléctrica

Fortalecer y mejorar 
el Plan de Acción para 

incrementar el consumo 
de energías limpias 

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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El indicador relacionado con el consumo de 
energía eléctrica (GWh) ha tenido una tendencia 
al alza, de tal manera que mientras en el año 2020 
se consumieron 219,220 (GWh), en el año 2021 el 
consumo fue de 238,369 (GWh) y el del año 2022 
de 259,613 (GWh), lo que significa un incremento 
en el consumo, con respecto al año 2021, del 8.1%. 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, 
con el Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone 
como meta programada una disminución del 
25% en el consumo de energía eléctrica; para el 
cumplimiento de dicha meta se ha propuesto la 
siguiente ruta crítica: el año 2022 fue el momento 
de la alineación de todos los elementos del sistema 
de indicadores del desempeño ambiental mientras 
que el 2023 es el de la sensibilización para que 
toda la organización asuma el compromiso en 
el cumplimiento de las metas propuestas; en 
este sentido se propone, para el presente año, 

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022

Meta 
2030

Alineación 
2022

Sensibilización 
2023

Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

3. Consumo de 
energía eléctrica 

(GWh)
219,220 238,369 259,613 -25%

Estrategia para disminuir 
en un 5%

Estrategia 
para disminuir 

en un 15%

Estrategia para 
disminuir en 

un 5%

Fortalecer y mejorar 
el Plan de Acción 
por procesos para 

disminuir el consumo 
de energía eléctrica

Fortalecer y mejorar 
el Plan de Acción 

para incrementar el 
consumo de energía 
eléctrica  sostenible: 

solar, eólica, etc.

Evaluación del indicador 3: 
Consumo de energía eléctrica (GWh) 

la disminución de un 5% de consumo de energía 
eléctrica con respecto al total consumido en el 
2022; el período de tiempo entre el 2024 y el 2027 
se considera como el de la consolidación, donde se 
prevé el fortalecimiento y mejora de la estrategia 
para reducir en un 15% el total del consumo de 
energía eléctrica en tanto que para el período de 
2028 al 2030, considerado como Referente Global, 
se propone una disminución del 5% del consumo 
de energía eléctrica para alcanzar la meta total 
propuesta. 

En el mismo sentido que los indicadores número 
1 y 2 los riesgos inherentes a este proceso 
de cumplimiento de la meta para alcanzar, en 
el 2030, la disminución del 25% en consumo 
total de energía eléctrica, se concentran en el 
fortalecimiento y mejora del Plan de Acción, que 
abarque a toda la organización, tanto vertical 
como transversalmente, que permita mantener 

la tendencia a la baja, de manera sostenida, en 
el consumo de energía eléctrica, para alcanzar la 
meta propuesta. 

Las oportunidades asociadas a esta estrategia, 
básicamente implican el fortalecimiento y mejora 
del Plan de Acción que garantice el impacto 
económico de disminuir sensiblemente el consumo 
de energía eléctrica que se potencializa, aún más, 
si la fuente de generadora de esta energía es 
sostenible. 

Cabe aclarar que será el año 2022 considerado 
como “línea base” para las evaluaciones del 
desempeño futuro. (Matriz # 3).

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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El indicador relacionado con el consumo de agua (Mm3) 
se ha sostenido con pocas variantes significativas en 
el periodo del 2020 al 2022; en el año 2020 el consumo 
de agua fue de 1.7 (Mm3) mientras que en el año 2021 
fue de 1.6 (Mm3), apenas una diferencia a la baja de 100 
mil m3, es decir un 5.8% con respecto a lo consumido el 
año anterior. Sin embargo, en el año 2022, se volvieron a 
consumir 1.7 (Mm3). 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, con el 
Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone como meta 
programada una disminución del 35% en el consumo 
total de agua; para el cumplimiento de dicha meta se 
ha propuesto la siguiente ruta crítica: el año 2022 fue 
el momento de la alineación de todos los elementos del 
sistema de indicadores del desempeño ambiental mientras 
que el 2023 es el de la sensibilización para que toda la 
organización asuma el compromiso en el cumplimiento de 
las metas propuestas; en este sentido se establece, para el 
presente año, la disminución de un 5% en el consumo de 
agua con respecto al total consumido en el 2022; el período 

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022

Meta 
2030

Alineación 
2022

Sensibilización 
2023

Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

4. Consumo de agua 
(Mm3) 1.7 1.6 1.7 -35%

Estrategia para disminuir 
en un 5%

Estrategia para 
disminuir en un 

20%

Estrategia para 
disminuir en un 

10%

Garantizar Plan de Acción para 
lograr la reingeniería integral en 
el 68% de las tiendas que ahora 

están ubicadas en zonas con 
déficit de agua 

Impulsar el Plan de Acción para el 
Desarrollo de Tiendas Sostenible 

no sólo en las nuevas tiendas sino 
también en aquellas ubicadas en 

zonas con déficit de agua

Evaluación del indicador 4: 
Consumo de agua (Mm3) 

de tiempo entre el 2024 y el 2027 se considera como el 
de la consolidación, donde se prevé el fortalecimiento y 
mejora de la estrategia para reducir en un 20% el total del 
consumo de agua en tanto que para el período de 2028 al 
2030, considerado como Referente Global, se propone una 
disminución del 10% del consumo de agua para alcanzar la 
meta total propuesta. 

Los riesgos inherentes a este proceso de cumplimiento de 
la meta para alcanzar en el 2030, la disminución del 35% en 
el consumo total de agua, se concentran, a diferencia de los 
indicadores anteriores, en el diseño e implementación de 
un Plan de Acción para lograr la reingeniería integral en el 
68% de las tiendas que ahora están ubicadas en zonas con 
déficit de agua, que garantice la mejora del sistema de uso 
eficiente y ahorro del agua y una estrategia de auto-abasto 
de agua considerando el análisis de vulnerabilidad territorial 
que asocia la ubicación geográfica de la infraestructura con 
la disponibilidad del agua de los acuíferos correspondientes. 
(Ver Apartados 2 y 3).  

Las oportunidades de esta estrategia, básicamente implican 
el fortalecimiento del desarrollo de la estrategia de Tiendas 
Sostenibles, a fin de garantizar el uso eficiente y ahorro del 
agua y el auto-abasto a través de sistemas de captación 
de agua pluvial. Sin embargo, para potencializar aún más 
estas oportunidades habría que incidir, de manera más 
enérgica, en la revisión del impacto derivado del análisis 
de la vulnerabilidad territorial que asocia la ubicación 
geográfica de la infraestructura y la disponibilidad de agua 
de los acuíferos implicados. (Ver Apartados 2 y 3). 

Cabe aclarar que será el año 2022 considerado como “línea 
base” para las evaluaciones del desempeño futuro. (Matriz 
# 4).

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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El indicador relacionado con abastecimiento 
responsable se mide a partir del porcentaje de 
proveedores auditados en sustentabilidad con 
respecto al total de proveedores de la empresa. 
Considerando el año 2022 como “línea base” se 
establece que el 41% del total de proveedores 
ha sido evaluado bajo criterios y estándares 
sociales y ambientales en las diferentes 
operaciones de la organización. 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, 
con el Modelo ASG, hasta el año 2030, se 
propone como meta programada lograr que el 
100% de los proveedores estén auditados en 
sustentabilidad; para el cumplimiento de dicha 
meta se ha propuesto la siguiente ruta crítica: 
el año 2022 fue el momento de la alineación de 
todos los elementos del sistema de indicadores 
del desempeño ambiental mientras que el 

Evaluación del indicador 5: 
Abastecimiento responsable: proveedores auditados en sustentabilidad

2023 es el de la sensibilización para que toda 
la organización asuma el compromiso en el 
cumplimiento de las metas propuestas; en este 
sentido se establece, para el presente año, lograr 
que el 50% del total de los proveedores sean 
auditados en sustentabilidad, lo que significa 
un incremento del 9% con respeto al indicador 
“línea base”; el período de tiempo entre el 
2024 y el 2027 se considera como el de la 
consolidación, donde se prevé el fortalecimiento 
y mejora de la estrategia logrando que el 80% 
del total de los proveedores sean auditados en 
sustentabilidad, lo que implica un incremento 
del 30% con respecto a lo alcanzado en el 2023 
(este periodo de tiempo considera cuatro años 
de trabajo lo que implica un avance de 7 a 8% 
anual en el número de proveedores auditados 
en sustentabilidad); en tanto que para el período 
de 2028 al 2030, considerado como Referente 

Global, se propone alcanzar el 100% de los 
proveedores auditados en sustentabilidad, 
lo que implica un incremento del 20% con 
respecto a lo alcanzado en el periodo anterior 
(este periodo de tiempo considera tres años 
de trabajo lo que implica un avance de 6 a 7% 
anual en el número de proveedores auditados 
en sustentabilidad). 

Los riesgos inherentes a este proceso de 
cumplimiento de la meta para alcanzar en el 
2030, el 100% de los proveedores auditados 
en sustentabilidad, implica una revisión de los 
mecanismos de auditoría para la sustentabilidad 
por procesos, considerando, al menos, los 
siguientes temas de interés: productos 
provenientes de la agricultura; productos 
provenientes de la ganadería; productos 
provenientes de la pesca y la acuacultura; 

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022

Meta 
2030

Alineación 
2022

Sensibilización 
2023

Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

5. Abastecimiento 
responsable: 
proveedores 
auditados en 

sustentabilidad (%)

41 100

Estrategia para lograr 
que el 50% del total 
de los proveedores 
sean auditados en 

sustentabilidad 

 (incremento del 9%)

Estrategia para 
lograr que el 80% 

del total de los 
proveedores sean 

auditados en 
sustentabilidad 

(incremento del 30%)

Estrategia para 
lograr el 100% de 
los proveedores 

auditados en 
sustentabilidad 

(incremento del 20%)

Garantizar la revisión de los 
mecanismos de auditoría para 
la sustentabilidad: agricultura; 

ganadería; pesca y acuacultura; 
silvicultura y cadenas de 

suministros y logística, entre otros. 

Fortalecimiento y mejora continua de los mecanismos 
de auditoria para la sustentabilidad y análisis costo-
beneficio entre prácticas convencionales y mejores 
prácticas internacionales: comercio justo, consumo 

responsable, responsabilidad social y ambiental para 
mitigar y revertir tendencias del impacto social, 

económico y ambiental del cambio del clima en de la 
cadena de suministros: agricultura, ganadería, pesca y 

acuacultura, silvicultura, entre otros.

productos provenientes de la silvicultura y su 
respectivas cadenas de suministros y logística, 
entre otros. 

Las oportunidades de esta estrategia, 
básicamente implican el fortalecimiento 
y mejora continua de los mecanismos de 
auditoria para la sustentabilidad por procesos 
y el análisis de costo-beneficio inherente 
entre las prácticas convencionales y las 
mejores prácticas internacionales asociadas 
al comercio justo, el consumo responsable, 
la responsabilidad social, la responsabilidad 
ambiental y el compromiso para mitigar y 
revertir las tendencias del impacto a la sociedad, 
economía y medio ambiente, derivados del 
cambio del clima, en los sectores de la cadena 
de suministros: agricultura, ganadería, pesca y 
acuacultura, silvicultura, entre otros.

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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Considerando la información de la Comisión 
Nacional del Agua (CONAGUA), en relación a la 
disponibilidad de las aguas subterráneas, que se 
puede consultar en la página sigagis.conagua.gob.
mx, se analizaron 1,791 registros en 32 entidades 
federativas. 

En la Ciudad de México, Estado de México, Jalisco, 
Nuevo León, Querétaro y Guanajuato se ubican 
1,213 tiendas de los 1,791 registros analizados, lo 
que significa el 68% del total de tiendas existentes 
en todo el país, que se ubican en zonas con déficit 
de agua. 

En la Ciudad de México se registran 561 tiendas, 
el 31% con respecto al total de los registros 
analizados, de las cuales el 100% se encuentra  
en una zona donde el déficit de agua es de 507 
Mm3 anuales; en el Estado de México se reportan 
281 tiendas, el 15.6% con respecto al total de los 
registros estudiados, de las cuales el 100% se 
encuentra  en una zona donde el déficit de agua 
es de 188 Mm3 anuales; en Jalisco se ubican 139 
tiendas, el 7.7% con respecto al total de los registros 
revisados, de los cuales el 99.2%, se ubican en 
zonas con un déficit de agua promedio anual de 14 
Mm3; en el estado de Nuevo León están registradas 
119 tiendas, el 6.6% con respecto al total de los 
registros disponibles, ubicadas en una zona donde 
el déficit de agua promedio anual es de 11 Mm3; 
en Querétaro se encuentran 65 tiendas, el 3.6% 
con respecto al total de los registros, ubicadas en 

Evaluación del indicador 6: 
Vulnerabilidad territorial asociada al abasto de agua. 

una zona donde el déficit de agua promedio anual 
es de 99 Mm3 y, finalmente, Guanajuato con 48 
tiendas, lo que significa el 3% con respecto al total 
de los registros, que se localizan en una zona con 
déficit de agua promedio anual de 52 Mm3. 

El análisis se realizó para todas las entidades 
federativas y se puede consultar en el Apartado 2. 

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, 
con el Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone 
como meta programada que el 100% de las 
tiendas ubicadas en zonas con déficit de agua 
cuentan con un Plan de Acción para garantizar 
su abasto de agua de manera permanente; para 
el cumplimiento de dicha meta se ha propuesto la 
siguiente ruta crítica: el año 2022 fue el momento 
de la alineación de todos los elementos del sistema 
de indicadores del desempeño ambiental mientras 
que el 2023 es el de la sensibilización para que 
toda la organización asuma el compromiso en el 
cumplimiento de las metas propuestas; en este 
sentido se establece, para el presente año, el diseño 
de la estrategia de atención al abasto de agua en 
las tiendas, en operación, ubicadas en zonas con 
déficit de agua; el período de tiempo entre el 2024 
y el 2027 se considera como el de la consolidación, 
el 80% de la tiendas, en operación, ubicadas en 
zona con déficit de agua cuentan con un Plan de 
Acción de abasto de agua permanente, en tanto 
que para el período de 2028 al 2030, considerado 
como Referente Global, se propone que el 100% de 

las tiendas, en operación, ubicadas en zonas con 
déficit de agua cuentan con un Plan de Acción de 
abasto de agua permanente. 

Los riesgos inherentes a este proceso de 
cumplimiento de la meta para alcanzar en el 
2030, que el 100% de las tiendas en operación 
cuenten con un Plan de Acción de abasto de 
agua permanente, se concentran en el diseño e 
implementación de un Plan de Acción para lograr 
la reingeniería integral en el 68% de las tiendas 

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022 Meta 2030 Alineación 

2022
Sensibilización 

2023
Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

6. 
Vulnerabilidad 

territorial 
asociada al 

abasto de agua

1,213 tiendas, el 68% del 
total de tiendas en operación, 

se ubican en zonas con 
déficit de agua

Reingeniería integral 
en el 100% de las 
tiendas ubicas en 

zonas con déficit de 
agua

Diseño de la estrategia de 
atención al abasto de agua 
en las tiendas ubicadas en 

zonas con déficit

El 80% de la 
tiendas ubicadas en 
zona con déficit de 
agua cuentas con 
un Plan de Acción

El 100% de las 
tiendas ubicadas en 
zonas con déficit de 
agua cuentan con un 

Plan de Acción

Garantizar un Plan de Acción 
para lograr la reingeniería 
integral en el total de las 

tiendas ubicadas en zonas 
con déficit de agua

Impulsar el Plan de Acción para el 
Desarrollo de Tiendas Sostenible 

no sólo en las nuevas tiendas sino 
también en aquellas ubicadas en 

zonas con déficit de agua

Del Proyecto de Expansión 
con 91 tiendas más, 60 de 
ellas, es decir el 65% con 

respeto al total, se ubican en 
zonas con déficit de agua

Implementación del Plan de 
Acción para el Desarrollo de 

Tiendas Sostenibles

Consolidación del Plan de Acción para el 
Desarrollo de Tiendas Sostenibles en todas 

las nuevas instalaciones 

Garantizar la 
implementación del Plan de 
Acción para el Desarrollo de 

Tiendas Sostenibles

Impulsar los 10 principios del Plan 
de Acción para el Desarrollo de 

Tiendas Sostenibles

que ahora están ubicadas en zonas con déficit de 
agua, que garantice la mejora del sistema de uso 
eficiente y ahorro del agua y una estrategia de 
auto-abasto de agua considerando el análisis de 
vulnerabilidad territorial. 

Las oportunidades de esta estrategia, básicamente 
implican impulsar el Plan de Acción para el Desarrollo 
de Tiendas Sostenible no sólo en las nuevas tiendas 
sino también en aquellas tiendas en operación, 
ubicadas en zonas con déficit de agua. 

El Programa de Expansión 2023 y 2024, presenta 
prácticamente la misma tendencia con respecto 
al análisis realizado a la infraestructura existente, 
considera 91 registros de tiendas nuevas para 
llevarse a cabo en 25 entidades federativas. 
Del total de los 91 registros de tiendas nuevas, 
60 se ubican en entidades y municipios con 
déficit de agua, esto significa que el 65% de su 
infraestructura requerirá una estrategia de mediano 
plazo para garantizar su abasto futuro de agua. 

En la Ciudad de México se abrirán 21 tiendas 
nuevas, lo que significa el 23% con respecto al 
total del Proyecto de Expansión, el 100% de ellas 
están en una zona de déficit de agua; en el estado 
de Nuevo León se construirán 11 tiendas más, 
lo que representa el 12% con respecto al total, 
todas ubicas en una zona de déficit de agua; en 
el Estado de México habrá 8 nuevas tiendas, el 
8.3% con respecto al total, todas en una zona con 
déficit de agua; en Jalisco y Querétaro se prevé la 
construcción de 7 tiendas más, en cada estado, el 
7.6% del total, las 14 tiendas localizadas en zonas 
con déficit de agua y, finalmente, en Aguascalientes 
y Guanajuato de abrirán 3 tiendas más, en cada 
entidad, lo que representa, en cada caso, el 3.2% 
con respecto al total, ubicas las 6 en zonas con 
déficit de agua. 

El análisis se realizó para todas las entidades 
federativas y se puede consultar en el Apartado 3. 
Los riesgos inherentes a este proceso de 
cumplimiento de la meta para alcanzar en el 2030, 

que el 100% de las tiendas nuevas se construyan 
con los lineamientos establecidos en el Plan de 
Acción para el Desarrollo de Tiendas Sostenibles, 
es la garantía de que las estrategias y objetivos de 
dicho Plan de Acción se realicen. 

Las oportunidades de esta estrategia, básicamente 
implican impulsar los 10 principios del Plan de Acción 
para el Desarrollo de Tiendas Sostenible: locación y 
transporte, sitios sustentables, eficiencia en agua, 
energía y atmósfera, materiales y recursos, calidad 
ambiental interior, innovación y diseño, prioridad 
regional, educación y conciencia para la sostenibilidad 
y tiendas inclusivas.

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos
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La compensación por pago de servicios ambien-
tales está asociada, íntimamente, a la conser-
vación de ecosistemas forestales; a nivel global 
están claros los esfuerzos por mitigar y compen-
sar los impactos ambientales, sociales y econó-
micos, inherentes al cambio del clima. Por una 
parte se insiste en la urgencia de disminuir las 
emisiones de los diferentes gases de efecto in-
vernadero, en particular el carbono, que resulta 
ser el más persistente en la atmósfera, a la vez 
que se señala, cada vez con mayor urgencia, la 
conservación de la masa forestal, representada 
en los diversos ecosistemas de bosques y selvas, 
los cuales cumplen una función esencial en la 
captura de carbono y en la infiltración del agua 
a los acuíferos; adicionalmente a otros servicios 
estratégicos como la conservación de la biodi-
versidad, el paisaje, la estabilidad climática y, 
primordialmente, la oportunidad de generar ac-
tividades económicas y sociales esenciales como 

Evaluación del indicador 7: 
Compensación por pago de servicios ambientales

el aprovechamiento de los recursos forestales ma-
derables y no maderables así como el ecoturismo, 
sólo por mencionar algunos. 

Entre las diversas estrategias de responsabilidad 
en el desempeño ambiental de ALSEA, se distin-
gue una muy importante que indica que el papel 
reciclado, consumido en sus instalaciones, provie-
ne de una estrategia de Certificación de la Ges-
tión Forestal; considerando la amplitud que puede 
significar este concepto, se desarrolla la siguiente 
propuesta a partir del concepto de “Compensación 
por Pago de Servicios Ambientales” que implicaría 
diseñar e implementar una estrategia de conser-
vación de bosques y selvas que cumplan con la 
función de capturar carbono y propiciar la infiltra-
ción del agua en los acuíferos.  

En el diseño del Plan Estratégico de Sostenibilidad, 
con el Modelo ASG, hasta el año 2030, se propone 

que en los años 2022, de alineación, y 2023, de 
sensibilización, se diseñe la estrategia para definir 
áreas de interés en la conservación de bosques 
y selvas; en el período de tiempo 2024-2027, de 
consolidación, se sugiere la implementación de la 
estrategia de conservación de bosques y selvas y 
definir el pago por servicios ambientales asociados 
a la captura de carbono y a la infiltración del 
agua a los acuíferos; en el período de tiempo del 
2028-2030, de Referente Global, la Certificación 
Gestión Ambiental garantiza la compensación 
de un 50% de emisiones de toneladas CO2 
equivalente y de Mm3 de agua consumidos por 
la organización en sus procesos. 

Los riegos asociados a esta estrategia se 
minimizan en la medida que se garantiza que 
la Certificación Gestión Forestal considera 
una mayor  área de conservación de bosques 
y selvas a la vez que realiza las mediciones 

correspondientes para calcular la superficie de 
bosques y selvas necesarias para compensar 
las emisiones de toneladas CO2 equivalente y el 
consumo en Mm3 de agua de la organización. 

En tanto se potencializan las oportunidades 
en la medida que el Plan de Acción para la 
compensación ambiental por emisiones de CO2 
y consumo de agua se asocian a las estrategias 
de conservación de bosques y selvas con 
Certificación Gestión Forestal. También permite 
alinear todos los esfuerzos organizacionales de 
vinculación comunitaria que estén asociados a 
estas estrategias de conservación: conservación 
de la biodiversidad, proveedores sostenibles, 
certificado de Rainforest Alliance, Mesa 
Redonda de Soya Responsable, Mesa Redonda 
de Palma Sostenible, Pacto Mundial de la ONU, 
por mencionar algunos (Matriz # 6).

ESCENARIO ACTUAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD/MODELO ASG

Indicador / Año 2020 2021 Línea Base 
2022 Meta 2030 Alineación 

2022
Sensibilización 

2023
Consolidación 
2024-2027

Referente Global 
2028-2030 Riesgos Oportunidades

7. 
Compensación 

por pago 
de servicios 
ambientales

Consumo de 
papel  

reciclado con 
certificación FSC 

(Certificación 
Gestión Forestal)

La Certificación Gestión 
Ambiental promueve 
la compensación por 
emisiones de GEI a la 
atmósfera y garantiza 

volúmenes de agua 
infiltrados a los acuíferos

Estrategia para definir 
áreas de interés para la 
conservación de bosques 

y selvas

Estrategia para la 
implementación de la 

conservación de bosques 
y selvas y definir el pago 

por servicios ambientales: 
captura de carbono e 
infiltración de agua

La Certificación Gestión 
Ambiental garantiza la 

compensación de un 50% 
de emisiones de CO2 a la 
atmósfera y del consumo 
de agua infiltrada a los 

acuíferos

Garantizar que la 
Certificación Gestión 
Forestal considere 
mayores áreas de 

conservación de bosques 
y selvas

Impulsar el Plan de Acción 
para la compensación 

ambiental por emisiones de 
CO2 y consumo de agua con 
estrategias de conservación 

de bosques y selvas con 
Certificación Gestión Forestal
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Riesgos
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Riesgos Físicos 
En el análisis de la gestión del riesgo asociado a la 
infraestructura física de la compañía es importante referir 
que el enfoque “clásico” de Análisis de Riesgo” considera 
una Matriz de Riesgo donde evalúa, en el eje horizontal, 
la probabilidad de que ocurra un evento, que puede ser 
positivo o negativo, como improbable, posible, ocasional, 
moderado y constante; mientras que en el eje vertical, se 

Fuente: Agencia Nacional de Seguridad, Energía y Medio Ambiente (ASEA) de la SEMARNAT y el Sistema de 
Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de Protección al Medio Ambiente de PEMEX. 

A continuación se presenta el análisis del riesgo físico asociado a la 
vulnerabilidad territorial por disponibilidad de agua (considera el impacto 
por abasto a las tiendas*) para los registros de tiendas en operación y 
para el Proyecto de Expansión y también para aquellas tiendas ubicadas 
en zonas críticas por inundaciones y expuestas a eventos hidro-
metereológicos extremos como los huracanes. 

*El abasto de agua también podría ser factor para la evaluación de 
zonas con sequías, que en este caso afectarían, principalmente, a las 
zonas relacionadas con la agricultura y ganadería que abastecen a la 
organización. En este sentido la evaluación debería centrarse en los 
proveedores de bienes y servicios como está señalado en la Evaluación 
del Indicador 5: Abastecimiento responsable: proveedores auditados en 
sustentabilidad.

Probabilidad / 
Severdidad

Improbable 
2

Posible 
4

Ocasional 
6

Moderado 
8

Constante 
10

Insignificante 
1 2 4 6 8 10

Menor 
2 4 8 12 16 20

Moderado 
3 6 12 18 24 30

Crítico 
4 8 16 24 32 40

Catastrófico 
5 10 20 30 40 50

Riesgo Aceptable: 
de 2 a 8

Riesgo Aceptable: 
de 2 a 8

Riesgo Aceptable: 
de 2 a 8

Riesgo Aceptable: 
de 2 a 8

Gobernanza Climática Estrategia Riesgos Anexos

Ejemplo de Matriz de Riesgo.

evalúa la severidad, que se expresa como insignificante, 
menor, moderado, crítico o catastrófico. A cada interacción, 
derivada de la evaluación, entre los elementos del eje 
horizontal y los del eje vertical, se le otorga un valor. La 
suma de las interacciones entre ambos ejes determina el 
nivel de riesgo: aceptable, tolerable, alto y extremo.
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Considerando la información de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), en relación a la 
disponibilidad de las aguas subterráneas, que se puede consultar en la página sigagis.conagua.
gob.mx, se presenta el siguiente análisis de la base de datos proporcionada por ALSEA, con 
1,791 registros de tiendas en operación ubicadas en las 32 entidades federativas. 

Para cada estado se presenta el número de tiendas registradas, la ubicación de las mismas, 
según su municipio, el nombre del acuífero del que se dispone de agua y el nivel de disponibilidad 
del mismo con datos al 2020 (Ver Anexo # 1). 

En la Ciudad de México, Jalisco, Nuevo León, Querétaro y Guanajuato se registran 1,213 tiendas 
en operación, representan el 68% con respecto al total los registros analizados, con el mayor 
déficit de agua.

Estado No. de Tiendas % con respecto al total Disponibilidad  de agua promedio anual

Ciudad de México 561 46.2 Déficit de 507.2 Mm3 anuales

Estado de México 281 23.1 Déficit de 188 Mm3 anuales

Jalisco 139 11.4 Déficit de 14 Mm3 anuales

Nuevo León 119 9.8 Déficit de 11 Mm3 anuales

Querétaro 65 5.3 Déficit de 99 Mm3 anuales

Guanajuato 48 Déficit de 52 Mm3 anuales

1,213 68

De acuerdo al análisis de riesgos indicado el riesgo en estas circunstancias de puede catalogar 
como un “riego extremo” en virtud de que alcanza 40 puntos ya que el riego se puede evaluar 
como “Constante”, es decir la escasez de agua irá en aumento cada año, y “Crítico” en virtud de 
que actualmente el 68% del total de la infraestructura se encuentra en una zona con déficit en 
la disponibilidad del agua. 

Matriz de Riesgos asociada a la disponibilidad de agua.

Probabilidad / 
Severdidad

Improbable 
2

Posible 
4

Ocasional 
6

Moderado 
8

Constante 
10

Insignificante 
1 2 4 6 8 10

Menor 
2 4 8 12 16 20

Moderado 
3 6 12 18 24 30

Crítico 
4 8 16 24 32 40

Catastrófico 
5 10 20 30 40 50

Riesgo Aceptable: de 2 a 8 Riesgo Aceptable: de 2 a 8

Riesgo Aceptable: de 2 a 8 Riesgo Aceptable: de 2 a 8

Vulnerabilidad territorial por disponibilidad de 
agua en registros de  tiendas en operación
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El Proyecto de Expansión del Grupo ALSEA considera 91 tiendas en total para llevarse a cabo 
en 25 entidades federativas (Ver Anexo 2). 

En la Ciudad de México, Nuevo León, Estado de México, Jalisco, Querétaro, Aguascalientes 
y Guanajuato se considera un desarrollo de 60 tiendas más, lo que representa el 65% con 
respecto al total incluidas en el Proyecto de Expansión; en todas estas entidades el déficit de 
agua es significativo lo requerirá una estrategia de mediano plazo para garantizar su abasto 
futuro.

De acuerdo al análisis de riesgos indicado el riesgo en estas circunstancias de puede 
catalogar como un “riego extremo” en virtud de que alcanza 40 puntos ya que el riego se 
puede evaluar como “Constante”, es decir la escasez de agua irá en aumento cada año, y 
“Crítico” en virtud de que actualmente el 65% del total de la infraestructura del Proyecto 
de Expansión se encuentra en una zona con déficit en la disponibilidad del agua. 

Matriz de Riesgos asociada a la disponibilidad de agua.

Estado No. de Tiendas % con respecto al total Disponibilidad  de agua promedio anual

Ciudad de México 21 23 Déficit de 507.2 Mm3 anuales

Nuevo León 11 12 Déficit de 11 Mm3 anuales

Estado de México 8 8.3 Déficit de 188 Mm3 anuales

Jalisco 7 7.6 Déficit de 14 Mm3 anuales

Querétaro 7 7.6 Déficit de 99 Mm3 anuales

Aguascalientes 3 3.2 Déficit 100 Mm3

Guanajuato 3 3.2 Déficit de 67 Mm3 anuales

60 65

Probabilidad / 
Severdidad

Improbable 
2

Posible 
4

Ocasional 
6

Moderado 
8

Constante 
10

Insignificante 
1 2 4 6 8 10

Menor 
2 4 8 12 16 20

Moderado 
3 6 12 18 24 30

Crítico 
4 8 16 24 32 40

Catastrófico 
5 10 20 30 40 50

Riesgo Aceptable: de 2 a 8 Riesgo Aceptable: de 10 a 18

Riesgo Aceptable: de 20 a 24 Riesgo Aceptable: de 30 a 50

Vulnerabilidad territorial por disponibilidad de 
agua en registros del proyecto de expansión 
de tiendas
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Considerando la información del Sistema Nacional 
de Protección Civil de la Secretaría de Gobernación 
del Gobierno Federal y el Atlas de Riesgos de la 
Universidad Nacional Autónoma de México 
(UNAM), las seis entidades federativas con el 
mayor riesgo por inundaciones derivadas de las 
lluvias son:

Veracruz 
(en el puerto de Veracruz están identificadas 17 
zonas). 

Tabasco 
(principalmente la Ciudad de Villahermosa). 

Chiapas 
(principalmente Tuxtla Gutiérrez y Tapachula). 

Oaxaca 
(principalmente en la Ciudad de Oaxaca están 
identificadas 14 zonas). 

Guerrero 
(principalmente Acapulco y los municipios de la 
Costa Chica y Costa Grande).  

Michoacán 
(principalmente Morelia, La Piedad, Apatzingán, 
Uruapan, Zitácuaro y Zamora).

La información de los registros de las tiendas en operación y las tiendas 
incluidas en el Proyecto de Expansión considera 1,882 registros totales, 
de los cuales 6 se ubican en el Estado de Chiapas, lo que representa 
el .3% de los registros con respecto al total; en el Estado de Guerrero 
se identificaron 33 registros lo que representa el 1.7% con respecto 
a los registros totales; el 1.4% con respecto a los registros totales se 
ubicaron en el Estado de Michoacán donde el total de las tiendas en 
operación llega a las 27; En el Estado de Oaxaca se ubican 3 tiendas lo 
que representa el .5% con respecto al total de los registros; el .6% de 

los registros se encuentran en el Estado de Tabasco con un total de 13 
tiendas y finalmente en el Estado de Veracruz se registran 15 tiendas 
lo que significa el .7% con respecto a los registros totales. 

El total de tiendas registradas en zonas de alto riesgo por inundaciones 
asciende a 97 de las cuales 93 se ubican en estados y ciudades donde 
ya se opera y 4 de ellas están incluidas en el Proyecto de Expansión; lo 
anterior significa que el 5.1% del total de los registros de tiendas se 
ubican en una zona de alto riesgo por inundaciones.

No. de Tiendas

Estado Ciudad Operación Expansión Total de Tienda % Ccon respecto al total (1,882 registros)

Chiapas Tuxtla 3 1 4

Tapachula 1 1 2

Total 4 2 6 .3

Guerrero Acapulco 27 1 28

Chilpancingo 3 1 4

Iguala 1 - 1

Total 31 2 33 1.7

Michoacán Morelia 18 - 18

Uruapan 6 - 6

Zitácuaro 1 - 1

Zamora 2 - 2

Total 27 - 27 1.4

Oaxaca Oaxaca 3 - 3

Total 3 - 3 .5

Tabasco Villahermosa 13 - 13

Total 13 - 13 .6

Veracruz Veracruz 15 - 15

Total 15 - 15 .7

Gran Total 93 4 97 5.1

Vulnerabilidad territorial por 
inundaciones considerando 
agua en registros del 
proyecto de expansión de 
tiendas
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De acuerdo al análisis de riesgos indicado el riesgo en estas circunstancias de puede catalogar como un “riego tolerable” en virtud de que alcanza 10 puntos ya que 
el riego se puede evaluar como “Constante”, es decir las inundaciones se presentarán cada año, pero “Insignificante” en virtud de que sólo afectaría el 5.1% del total 
de la infraestructura. 

Matriz de Riesgos asociada a las inundaciones.

Probabilidad / 
Severdidad

Improbable 
2

Posible 
4

Ocasional 
6

Moderado 
8

Constante 
10

Insignificante 
1 2 4 6 8 10

Menor 
2 4 8 12 16 20

Moderado 
3 6 12 18 24 30

Crítico 
4 8 16 24 32 40

Catastrófico 
5 10 20 30 40 50

Riesgo Aceptable: de 2 a 8 Riesgo Aceptable: de 10 a 18

Riesgo Aceptable: de 20 a 24 Riesgo Aceptable: de 30 a 50
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Considerando la información del Sistema Nacional de Protección Civil de la Secretaría de Gobernación del Gobierno Federal y el Atlas de Riesgos de la Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM), las ciudades con el mayor riesgo por el impacto de huracanes son:

Vulnerabilidad territorial por el impacto de huracanes considerando 
los registros de tiendas en operación y el proyecto de expansión

Punta Mita, 
Nayarit

Monterrey, 

Nuevo León

Matamoros y Tampico, 
Tamaulipas

Villahermosa, 

TabascoVeracruz, 
Coatzacoalcos 
y Minatitlán, 

Veracruz

Cancún, Cozumel, Playa del 
Carmen, Tulum y Chetumal,

Quintana Roo

Mérida y Progreso,

Yucatán  

Ciudad del Carmen y Campeche,

Campeche  

Tapachula, 

Chiapas

La Paz y 
San José del Cabo,

Baja California Sur

Mazatlán y Los Mochis, 

Sinaloa

Acapulco, 

Guerrero

Lázaro Cárdenas, 

Michoacán

Manzanillo,
Colima  

Puerto Vallarta,

Jalisco  

Ensenada, 
Rosarito y 
Tijuana,

Baja California  
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Matriz de Riesgos Físicos Integrada. 

A continuación se presenta la Matriz de Riesgos Integrada que permite conocer el nivel de riesgo asociado con los 
cuatro indicadores evaluados, atendiendo a la metodología propuesta, y que permite dimensionar, para las tiendas 
en operación y para el Proyecto de Expansión de la organización dónde habrá que poner el acento en cuanto a las 
acciones que permitan evitar estos riesgos, disminuirlos y, eventualmente, compensarlos.

Análisis del riesgo Evaluación del riesgo Indicador

Disponibilidad de agua para los 
Proyectos en Operación

Riesgo Extremo
68% de la infraestructura en zonas sin 
disponibilidad de agua

Disponibilidad de agua para los 
Proyectos de Expansión

Riesgo Extremo
65% de la infraestructura en zonas sin 
disponibilidad de agua

Infraestructura expuesta al impacto por 
huracanes en los Proyectos en Operación 
y Proyectos de Expansión

Riesgo Alto
19.7% de la infraestructura se ubica 
en zonas de riesgo por el impacto de 
huracanes

Inundaciones que podrían afectar la 
infraestructura de los Proyectos en 
Operación y Proyectos de Expansión

5.1% de la infraestructura se ubica en 
zonas de riesgo por inundaciones

Del total de registros de tiendas que ascienden a 1,882, 372 registros se ubican en 
estas ciudades, lo que significa el 19.7% con respecto al total de los registros de 
tiendas de la empresa. 

De acuerdo al análisis de riesgos indicado el riesgo en estas circunstancias de 
puede catalogar como un “riego alto” en virtud de que alcanza 24 puntos ya que el 
riego se puede evaluar como “Moderado”, es decir el impacto de los huracanes se 
presentarán cada año, pero “Moderado” en virtud de que afectaría el 19.7% del total 
de la infraestructura.

Matriz de Riesgos asociada al impacto por huracanes.

Probabilidad / 
Severdidad

Improbable  
2

Posible 
4

Ocasional 
6

Moderado 
8

Constante 
10

Insignificante 
1 2 4 6 8 10

Menor 
2 4 8 12 16 20

Moderado 
3 6 12 18 24 30

Crítico 
4 8 16 24 32 40

Catastrófico 
5 10 20 30 40 50

Riesgo Aceptable: de 2 a 8 Riesgo Aceptable: de 10 a 18

Riesgo Aceptable: de 20 a 24 Riesgo Aceptable: de 30 a 50
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La matriz de Riesgos de Transición que se presenta a 
continuación se construyó considerando, como elemento 
de referencia esencial, las cuatros grandes líneas 
estratégicas propuestas para el cumplimiento de los 
objetivos del Plan Estratégico rumbo al 2030: 

- Des-carbonización de las actividades. 
- Ahorro y uso eficiente del agua. 
- Compensación de impactos. 
- Integración global en la sostenibilidad. 

Los principales temas incluidos en el análisis son: 

- Disminución de emisiones de CO2. 
- Aumento en el consumo de energías sostenibles. 
- Consumo de agua. 
- Análisis de la vulnerabilidad territorial para el abasto 
de agua. 
- Conservación de ecosistemas forestales. 
- Pago por servicios ambientales. 
- Abastecimiento responsable. 

A partir de estos referentes se integró la información 
de la Matriz de Riesgos de Transición atendiendo los 
siguientes riesgos asociados al cambio del clima: 

- Legales y regulatorios. 
- Desarrollo Tecnológico. 
- Mercado. 
- Reputación.

Horizonte temporal

Análisis del 
riesgo Evaluación del riego Indicador CP 

2024
MP 

(2025-2027)
LP 

(2028-2030)

Legales y 
regulatorios

Incumplimiento de las 
disposiciones legales, 
reglamentarias y 
normativas

El conjunto de disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas asociadas al desarrollo sostenible para lograr la 
disminución de emisiones de CO2, aumentar el consumo de 
energías sostenibles, promover el ahorro y uso eficiente del 
agua, conservar los ecosistemas forestales y garantizar el 
abasto responsable es complejo y puede poner en riesgo el 
cumplimiento de las metas del Plan Estratégico rumbo al 2030.

Desarrollo 
Tecnológico

Identificación e 
integración de 
tecnología sostenibles

El desarrollo tecnológico asociado a las mejores prácticas de 
sostenibilidad es insuficiente y complejo en su integración a los 
diferentes procesos de la cadena de valor para el cumplimiento 
de las metas del Plan Estratégico rumbo al 2030.

Mercado

Incremento de los 
costos en los medios 
de producción de los 
diferentes procesos de 
la cadena de valor 

La cadena de valor de los diferentes medios de producción 
a nivel agrícola, pecuario, pesquero, acuícola y silvícola se 
incrementa significativamente y no permite la integración de 
mejores prácticas sostenibles.

Reputación
Las metas propuestas 
en el Plan Estratégico 
rumbo al 2030

La cadena de valor de los diferentes medios de producción 
a nivel agrícola, pecuario, pesquero, acuícola y silvícola se 
incrementa significativamente y no permite la integración de 
mejores prácticas sostenibles.

Matriz de Riesgos de Transición.Riesgos de Transición
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Ane
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ANÁLISIS GENERAL POR ENTIDAD FEDERATIVA. 

Aguascalientes. 
En el estado de Aguascalientes se registran 19 tiendas, el 1% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Aguascalientes
18 Valle de 

Aguascalientes

Aguascalientes
Déficit 100 Mm3

1 Jesús María

19

Baja California. 
En el estado de Baja California se registran 33 tiendas, el 1.8% con respecto al total, de las cuales 
el 9 de ellas, es decir el 27.2% se encuentran en una zona con déficit de agua mientras que las 24 
restantes, el 72.7% se ubican en zonas con disponibilidad de agua.  

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Baja California

21 Tijuana Tijuana 313,500 m3 anuales

2 Nuevo Rosarito Ensenada 4.5 Mm3 anuales

9 Mexicali Mexicali Déficit de 258 Mm3 anuales

1 Playas de Rosarito Playas de Rosarito 924,905 m3 anuales

33

Baja California Sur. 
En el estado de Baja California Sur se registran 8 tiendas, el 0.4% con respecto al total, de las 
cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Baja California 
Sur 

3 La Paz La Paz Déficit de 7.8 Mm3 anuales

5 San José del Cabo San José del Cabo Déficit de 5.2 Mm3 anuales

8

Campeche. 
En el estado de Campeche Sur se registran 4 tiendas, el 0.2% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Campeche 
2 Península de 

Yucatán

Campeche
2,386 Mm3 anuales

2 Ciudad del Carmen

4

Ciudad de México. 
En la Ciudad de México se registran 561 tiendas, el 31% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Ciudad de 
México

69

Zona 
Metropolitana 

de la Ciudad de 
México

Álvaro Obregón

Déficit de 507.2 Mm3 anuales

36 Azcapozalco

86 Benito Juárez

38 Coyoacán

25 Cuajimalpa

82 Cuauhtémoc

41 Gustavo A. Madero

6 Iztacalco

45 Iztapalapa

7 Magdalena Contreras

52 Miguel Hidalgo

2 Tláhuac

35 Tlalpan

33 Venustiano Carranza

4 Xochimilco

561

ANEXO 1

VULNERABILIDAD TERRITORIAL POR DISPONIBILIDAD 
DE AGUA EN REGISTROS DE TIENDAS EN OPERACIÓN
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Coahuila. 
En el estado de Coahuila se registran 28 tiendas, el 1.5% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Coahuila

1 Saltillo-Ramos 
Arizpe

Ramos Arizpe
Déficit de 54.2 Mm3 anuales

17 Saltillo

8
Principal-Región 

Lagunera
Torreón Déficit de 149 Mm3 anuales

1 Monclova Monclova Déficit de 36.6 Mm3 anuales

1
Allende-Piedras 

Negras
Piedras Negras Déficit de 35.2 Mm3 anuales

28

Colima. 
En el estado de Colima se registran 9 tiendas, el .5% con respecto al total, de las cuales el 6 de 
ellas, es decir el 66.6% se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 3 
restantes, el 33.3% se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Colima
6 Colima Colima 2.8 Mm3 anuales

3 Armería-Tecomán Manzanillo Déficit de 435,575 m3 anuales

9

Chiapas. 
En el estado de Chiapas se registran 4 tiendas, el 0.2% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Chiapas
3 Tuxtla Tuxtla Gutiérrez 191 Mm3 anuales

1 Soconusco Tapachula 48 Mm3 anuales

4

Chihuahua. 
En el estado de Chihuahua se registran 19 tiendas, el 1% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Chihuahua

10
Juárez 

Conejos-Médanos
Ciudad Juárez Déficit de 77.7 Mm3 anuales

9
Chihuahua-
Sacramento

Chihuahua Déficit de 68.7 Mm3 anuales

19

Durango. 
En el estado de Durango se registran 9 tiendas, el 0.5% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Durango

8 Valle de Guadiana Durango Déficit de 23.9 Mm3 anuales

1
Principal-Región 

Lagunera
Gómez Palacios Déficit de 149 Mm3 anuales

9
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Estado de México. 
En el estado de México se registran 281 tiendas, el 15.6% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Estado de 
México

18

Valle de Toluca

Atizapán de Zaragoza

Déficit de 110 Mm3 anuales

20 Huixquilucan

6 Lerma

45 Naulcapan de Juárez

12 Metepec

16 Toluca

1 Zinacantepec

37

Cuautitlán-
Pachuca

Cuautitlán Izcalli

Déficit de 188 Mm3 anuales

3 Tultitlán

3 Nicolás Romero

11 Coacalco

7 Tecamac

2 Zumpango

1 Tepoztlán

1

Texcoco

Chimalhuacan

Déficit de 111 Mm3 anuales

8 Texcoco

11 Ixtapaluca

18 Nezahualcoyotl

30 Ecatepec

1 Chicoloapan

1
Chalco-

Amecameca
Chalco Déficit de 25 Mm3 anuales

29

Zona 
Metropolitana 

de la Ciudad de 
México

Tlalnepantla Déficit de 507.2 Mm3 anuales

281

Guanajuato. 
En el estado de Guanajuato se registran 54 tiendas, el 3% con respecto al total, de las cuales 6 de 
ellas, es decir el 11.1%, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 48 
restantes, el 88.8%, se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Guanajuato

2
Valle de Celaya

Apaseo El Grande
Déficit de 115.3 Mm3 anuales

7 Celaya

3
Silao-Romita

Guanajuato
114.8 Mm3 anuales

3 Silao

7
Irapuato-Valle

Irapuato
Déficit de 67 Mm3 anuales

3 Salamanca

25 Valle de León León Déficit de 51.8 Mm3 anuales

1 Río Turbio
San Francisco del 

Rincón
Déficit de 53.3 Mm3 anuales

3
San Miguel de 

Allende
San Miguel de Allende Déficit de 9.9 Mm3 anuales

2
Ciénega Prieta-

Moroleón
Uriangato Déficit de 19.5 Mm³ anuales

54

Guerrero. 
En el estado de Guerrero se registran 31 tiendas, el 1.7% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Guerrero

27 Bahía de Acapulco Acapulco 262,599 m³ anuales

3 Chilpancingo Chilpancingo 20.7 Mm3 anuales

1 Iguala Iguala 1.9 Mm3 anuales

31
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Hidalgo. 
En el estado de Hidalgo se registran 24 tiendas, el 1.3% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Hidalgo

17

Cuautitlán-
Pachuca

Pachuca

Déficit de 188 Mm3 anuales
1 Villas Álamo

1 Tizayuca

1 Tolcayuca

1 Tepeji del Río Tepeji del Río Déficit de 4.5 Mm3

3
Valle de 

Tulancingo
Tulancingo Déficit de 20.9 Mm3 anuales

24

Jalisco. 
En el estado de Jalisco se registran 139 tiendas, el 7.7% con respecto al total, de las cuales 1 de 
ellas, es decir el .7%, se encuentra en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 138 
restantes, el 99.2%, se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Jalisco

1 Chalapa Ajijic 925,930 m3

43

Atemejac

Guadalajara

Déficit de 12 Mm3 anuales

2 Tonalá

48 Zapopan

9
San Pedro 

Tlaquepaque

21 Puerto Vallarta Puerto Vallarta Déficit es de 3.7 Mm3 anuales

14 Cajititlán Tlajomulco de Zúñiga Déficit de 16.2 Mm3 anuales

1 Ciudad Guzmán Zapotlán El Grande Déficit de 26.2 Mm3 anuales

139

Michoacán. 
En el estado de Michoacán se registran 29 tiendas, el 1.6% con respecto al total, de las cuales 8 de 
ellas, es decir el 27.5 %, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 21 
restantes, el 72.4%, se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Michoacán

1 Lázaro Cárdenas Lázaro Cárdenas 2 Mm3 anuales

18 Morelia-
Queréndaro

Morelia
Déficit de 10.2 Mm3 anuales

1 Tarimbaro

6 Uruapan Uruapan 38 Mm3 anuales

2 Zamora Zamora Déficit de 11.4 Mm3 anuales

1
Ciudad Hidalgo-

Tuxpan
Zitácuaro 13.2 Mm3 anuales

29

Morelos. 
En el estado de Morelos se registran 33 tiendas, el 1.8% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Morelos

7 Cuautla-Yahutepec Cuautla Déficit de 519,800 m3 anuales

21

Cuernavaca

Cuernavaca

20.3 Mm3 anuales4 Jiutepec

1 Temixco

33

Nayarit. 
En el estado de Nayarit se registran 7 tiendas, el 0.3% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Nayarit
3 Punta de Mita Bahía de Banderas 1 Mm3 anuales

4 Valle de Matatipac Tepic 16.6 Mm3 anuales

7
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Nuevo León. 
En el estado de Nuevo León se registran 119 tiendas, el 6.6% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Nuevo León

1

Área 
Metropolitana de 

Monterrey

San Nicolás de los 
Garza

Déficit de 11.5 Mm3 anuales

55 Monterrey

34
San Pedro Garza 

García

16 Apodaca

5 Guadalupe

4 Escobedo

4 Santa Catarina

119

Oaxaca. 
En el estado de Oaxaca se registran 4 tiendas, el 0.2% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Oaxaca
3 Valles Centrales Oaxaca 7.9 Mm3 anuales

1 Tuxtepec Tuxtepec 5.4 Mm3 anuales

4

Puebla. 
En el estado de Puebla se registran 83 tiendas, el 4.6% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Puebla

10

Valle de Puebla

San Andrés Cholula

20.6 Mm3 anuales

1 San Martín Texmeluca

2 Coronango

1

San Jerónimo 
Tecuanipan 

San Jerónimo 
Xayacatlán

2 San Pedro Cholula

1 Cuautlancingo

61 Puebla

4 Valle de Tehuacán Tehuacán 28.1 Mm3 anuales

1 Libres-Oriental Teziutlán 2 Mm3 anuales

83

Querétaro. 
En el estado de Querétaro se registran 65 tiendas, el 3.6% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Querétaro

1

Valle de Querétaro

Corregidora

Déficit de 63.7 Mm3 anuales
2 El Marqués

57 Querétaro

2 La Purísima

3
Valle de San Juan 

del Río
San Juan del Río Déficit de 136.2 Mm3 anuales

65
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Quintana Roo. 
En el estado de Quintana Roo se registran 75 tiendas, el 4.1% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Quintana Roo

47

Península de 
Yucatán

Benito Juárez/Cancún

2,386 Mm3 anuales
15

Solidaridad/Playa del 
Carmen

2 Tulum

1 Felipe Carrillo Puerto

7 Cerros y Valles
Othón P. Blanco/

Chetumal
284.8 Mm3 anuales

3 Cozumel Cozumel 29.8 Mm3 anuales

75

San Luis Potosí. 
En el estado de San Luis Potosí se registran 14 tiendas, el 0.7% con respecto al total, de las cuales 
el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

San Luis 
Potosí

14 San Luis Potosí San Luis Potosí Déficit de 59.2 Mm3 anuales

14

Sinaloa. 
En el estado de Sinaloa se registran 15 tiendas, el 0.8% con respecto al total, de las cuales 2 de 
ellas, es decir el 13.3 %, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 13 
restantes, el 86.6%, se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Sinaloa

9 Río Culiacán Culiacán Déficit de 39.6 Mm3 anuales

2
Río Fuerte y Río 

Sinaloa
Los Mochis

103.2 y 8.2 Mm3 anuales 
respectivamente

4
Río Presidio y Río 

Quelite
Mazatlán

Déficit de 14.6 y 15.4 Mm3 
anuales respectivamente 

15

Sonora. 
En el estado de Sonora se registran 10 tiendas, el 0.5% con respecto al total, de las cuales 3 de 
ellas, es decir el 30%, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que las 7 
restantes, el 70%, se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Sonora

2 Valle del Yaqui
Cajeme/Ciudad 

Obregón
196,212 m3 anuales

7
Costa de 

Hermosillo
Hermosillo Déficit de 96.9 Mm3 anuales

1 Nogales Nogales 126,520 m3 anuales

10

Tabasco. 
En el estado de Tabasco se registran 13 tiendas, el 0.7% con respecto al total, de las cuales el 
100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Tabasco 13
Samaria-

Cunduacán
Villahermosa 369.2 Mm3 anuales

13

Tamaulipas. 
En el estado de Tamaulipas se registran 7 tiendas, el 0.3% con respecto al total, de las cuales 6 
de ellas, es decir el 85%, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que 1 
restante, el 15%, se ubica en zona con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Tamaulipas

1

Bajo Río Bravo

Reynosa

93.7 Mm3 anuales1 Matamoros

1 Nuevo Laredo

3 Zona Sur Tampico 7.6 Mm3 anuales

1 Victoria-Güemez Ciudad Victoria Déficit de 28.7 Mm3 anuales

7
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Tlaxcala. 
En el estado de Tlaxcala se registran 7 tiendas, el 0.3% con respecto al total, de las cuales el 100% 
se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Tlaxcala
1

Alto Atoyac 
Apizaco

29.3 Mm3 anuales
6 Tlaxcala

7

Veracruz. 
En el estado de Veracruz se registran 42 tiendas, el 2.3% con respecto al total, de las cuales 27 de ellas, 
es decir el 64%, se encuentran en una zona con disponibilidad de agua mientras que 15 restantes, el 36%, 
se ubica en zona con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Veracruz

8 Xalapa-Coatepec Xalapa 74.2 Mm³ anuales

8 Costera de 
Veracruz

Veracruz Déficit de 13.6 Mm3 anuales

7 Boca del Río

1 Álamo-Tuxpan Tuxpan 47 Mm3 anuales

3 Poza Rica Poza Rica 7.3 Mm³ anuales

1

Orizaba-Córdoba

Río Blanco

912,947 m3 anuales
3 Orizaba

4 Córdoba

1 Fortín de las Flores

4 Costera de 
Coatzacoalcos

Coatzacoalcos
100 Mm3 anuales

1 Minatitlán

1
Martínez de la 
Torre-Nautla

Martínez de la Torre 41.2 Mm3 anuales

42

Yucatán. 
En el estado de Yucatán se registran 32 tiendas, el 1.7% con respecto al total, de las cuales el 100% se 
encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Yucatán

30
Península de 

Yucatán

Mérida

2,386 Mm3 anuales1 Progreso

1 Valladolid

32

Zacatecas. 
En el estado de Zacatecas se registran 13 tiendas, el 0.7% con respecto al total, de las cuales el 100% se 
encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Zacatecas

12 Calera Zacatecas Déficit de 72.5 Mm³ anuales

1
Corrales-

Aguanaval
Fresnillo

 Déficit de 21-83.3 Mm³ 
anuales respectivamnete

13
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ANÁLISIS GENERAL POR ENTIDAD FEDERATIVA. 

Considerando la información de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), en relación a la 
disponibilidad de las aguas subterráneas, que se puede consultar en la página sigagis.conagua.gob.
mx, se presenta el siguiente análisis de la base de datos proporcionada por ALSEA, relacionado con 
el Proyecto de Expansión, que considera 91 tiendas en 25 entidades federativas. 

Para cada estado se presenta el número de tiendas registradas, la ubicación de las mismas, según 
su municipio, el nombre del acuífero del que se dispone de agua y el nivel de disponibilidad del 
mismo con datos al 2020.  

Aguascalientes. 
En el estado de Aguascalientes se contemplan 3 tiendas más, el 3.2% con respecto al total del 
Proyecto de Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit 
de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Aguascalientes 3
Valle de 

Aguascalientes
Aguascalientes Déficit 100 Mm3

3

Baja California. 
En el estado de Baja California se contemplan 2 tiendas más, el 2.1% con respecto al total del 
Proyecto de Expansión, de las cuales el 1 de ellas, es decir el 50% se encuentran en una zona con 
déficit de agua mientras que otra restante, el 50% se ubica en una zona con disponibilidad de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Baja California
1 Tijuana Tijuana 313,500 m3 anuales

1 Mexicali Mexicali Déficit de 258 Mm3 anuales

2

ANEXO 2

VULNERABILIDAD TERRITORIAL POR 
DISPONIBILIDAD DE AGUA DEL PROYECTO 
DE EXPANSIÓN.

Baja California Sur. 
En el estado de Baja California Sur se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del 
Proyecto de Expansión, la cual se encuentran en una zona donde se presenta un déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Baja California 
Sur

1 San José del Cabo San José del Cabo Déficit de 5.2 Mm3 anuales

1

Campeche. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Ciudad de México. 
En la Ciudad de México se contemplan 21 tiendas más, el 23% con respecto al total del Proyecto 
de Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Ciudad de 
México

1

Zona 
Metropolitana 

de la Ciudad de 
México

Álvaro Obregón

Déficit de 507.2 Mm3 anuales

- Azcapozalco

3 Benito Juárez

1 Coyoacán

- Cuajimalpa

1 Cuauhtémoc

2 Gustavo A. Madero

1 Iztacalco

2 Iztapalapa

- Magdalena Contreras

1 Miguel Hidalgo

1 Tláhuac

3 Tlalpan

5 Venustiano Carranza

- Xochimilco

21
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Coahuila. 
En el estado de Coahuila se contemplan 3 tiendas más, el 3.2% con respecto al total del Proyecto 
de Expansión, de las cuales 2, el 66%, se encuentran en una zona donde se presenta déficit de agua 
y una, el 33%, en una zona con disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Coahuila
2

Saltillo-Ramos 
Arizpe

Saltillo Déficit de 54.2 Mm3 anuales

1 Presa La Amistad Acuña 9.5 Mm3 anuales

3

Colima. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Chiapas. 
En el estado de Chiapas se contemplan 2 tiendas más, el 2.1% con respecto al total del Proyecto 
de Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de 
agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Chiapas
1 Tuxtla Tuxtla Gutiérrez 191 Mm3 anuales

1 Soconusco Tapachula 48 Mm3 anuales

2

Chihuahua. 
En el estado de Chihuahua se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, la cual se encuentra en una zona donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Chihuahua 1
Chihuahua-
Sacramento

Chihuahua Déficit de 68.7 Mm3 anuales

1

Durango. 
En el estado de Durango se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, la cual se encuentra en una zona donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Durango 1 Valle del Guadiana Durango Déficit de 23.9 Mm3 anuales

1
Estado de México. 
En el estado de México se contemplan 8 tiendas más, el 8.7% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Estado de 
México

1

Valle de Toluca

Huixquilucan

Déficit de 110 Mm3 anuales
1 Naucalpan de Juárez

1
Calimaya-San Andrés 

Ocotlán

2
Cuautitlán-

Pachuca
Coacalco Déficit de 188 Mm3 anuales

1
Texcoco

Ecatepec
Déficit de 111 Mm3 anuales

1 Acolman

1
Villa Victoria-Valle 

de Bravo
Valle de Bravo Déficit de 1.4 Mm3 anuales

8

Guanajuato. 
En el estado de Guanajuato se contemplan 3 tiendas más, el 3.2% con respecto al total del 
Proyecto de Expansión, de las cuales el 100% se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Guanajuato
1 Irapuato-Valle Irapuato Déficit de 67 Mm3 anuales

2 Valle de León León Déficit de 51.8 Mm3 anuales

3
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Guerrero. 
En el estado de Guerrero se contemplan 2 tiendas más, el 2.1% con respecto al total del Proyecto 
de Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de 
agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Guerrero
1 Bahía de Acapulco Acapulco 262,599 m³ anuales

1 Chilpancingo Chilpancingo 20.7 Mm3 anuales

2

Hidalgo. 
En el estado de Hidalgo se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, la cual se encuentra en una zona donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Hidalgo 1
Cuautitlán-

Pachuca
Pachuca Déficit de 188 Mm3 anuales

1

Jalisco. 
En el estado de Jalisco se contemplan 7 tiendas más, el 7.6% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, de las cuales el 100% se ubican en zonas con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Jalisco

4

Atemajac

Guadalajara

Déficit de 12 Mm3 anuales
1 Zapopan

1
San Pedro 

Tlaquepaque

1 Puerto Vallarta Puerto Vallarta Déficit es de 3.7 Mm3 anuales

7

Michoacán. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Morelos. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Nayarit. 
En el estado de Nayarit se contemplan 2 tiendas más, el 2.1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Nayarit
1 Punta de Mita

Bucerías-Bahía de 
Banderas

1 Mm3 anuales

1 Valle de Matatipac Tepic 16.6 Mm3 anuales

2

Nuevo León. 
En el estado de Nuevo León se contemplan 11 tiendas más, el 12% con respecto al total, de las 
cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Nuevo León

1

Área 
Metropolitana de 

Monterrey

San Nicolás de los 
Garza

Déficit de 11.5 Mm3 anuales
8 Monterrey

1
San Pedro Garza 

García

1 Apodaca

11

Oaxaca. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Puebla. 
En el estado de Puebla se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total, la cual se 
encuentran en una zona donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Puebla 1 Valle de Puebla Puebla 20.6 Mm3 anuales

1
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Querétaro. 
En el estado de Querétaro se contemplan 7 tiendas más, el 7.6% con respecto al total del Proyecto 
de Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Queretaro

1
Valle de Querétaro

Candiles-Corregidora
Déficit de 63.7 Mm3 anuales

5 Querétaro

1
Valle de San Juan 

del Río
San Juan del Río Déficit de 136.2 Mm3 anuales

7

Quintana Roo. 
En el estado de Quintana Roo se contemplan 4 tiendas más, el 4.3% con respecto al total, de las 
cuales el 100% se encuentran en zonas donde se presenta disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Quintana Roo

1

Península de 
Yucatán

Benito Juárez/Cancún

2,386 Mm3 anuales2
Solidaridad/Playa del 

Carmen

1 Tulum

4

San Luis Potosí. 
En el estado de San Luis Potosí se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del 
Proyecto de Expansión, la cual se encuentran en una zona donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

San Luis 
Potosí

1 San Luis Potosí San Luis Potosí Déficit de 59.2 Mm3 anuales

1

Sinaloa. 
En el estado de Sinaloa se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, la cual se encuentran en una zona donde se presenta un déficit de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Sinaloa 1 Río Culiacán Culiacán Déficit de 39.6 Mm3 anuales

1

Sonora. 
En el estado de Sonora se contemplan 2 tiendas, el 2.1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en una zona con déficit de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Sonora 2
Costa de 

Hermosillo
Hermosillo Déficit de 96.9 Mm3 anuales

2
Tabasco. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Tamaulipas. 
En el estado de Tamaulipas se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, la cual se encuentran en una zona con disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Tamaulipas 1 Bajo Río Bravo Reynosa 93.7 Mm3 anuales

1

Tlaxcala. 
No hay Proyecto de Expansión. 

Veracruz. 
En el estado de Veracruz se contemplan 2 tiendas, el 2.1% con respecto al total del Proyecto de 
Expansión, de las cuales el 100% se encuentran en una zona con disponibilidad de agua. 

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Veracruz

1 Xalapa-Coatepec Xalapa 74.2 Mm³ anuales

1
Martínez de la 
Torre-Nautla

Martínez de la Torre 41.2 Mm3 anuales

2

Yucatán.
En el estado de Yucatán se contempla 1 tienda más, el 1% con respecto al total del Proyecto de Expansión, 
la cual se encuentran en una zona con disponibilidad de agua.

Estado No. de tiendas Acuífero Municipio/Ciudad Disponibilidad de agua anual

Yucatán 2
Península de 

Yucatán
Mérida 2,386 Mm3 anuales

2
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Zacatecas. 
En el estado de Zacatecas se registran 13 tiendas, el 0.7% con respecto al total, de las cuales el 100% se 
encuentran en zonas donde se presenta un déficit de agua.
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