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1. Objetivo

El objetivo de esta politica es enfatizar el compromiso de Alsea de tratar a cada individuo con
respeto y dignidad, tomando siempre en cuenta los Derechos Humanos inalienables de cada
persona. En ella se resume el deber quetiene Alsea con el cumplimiento de los Derechos
Humanos, asi como el enfoque, las responsabilidades, roles, principios, procesos y reglas
adoptados para cumplircon las regulaciones y estandares, con el objetivo de prevenir y reducir
impactosnegativos.

2. Alcance

El enfoque de Derechos Humanos es global, se centra en los siguientes grupos de interés y cumple
con las leyes de los paises en donde opera:

Colaboradores
Clientes
Comunidades
Proveedores
Inversionistas

3. Documentos relacionados

Nombre del documento
Caddigo de Etica Alsea
Politica de Diversidad e Inclusion

Declaracién Universal de Derechos Humanos

Articulo 1° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion

4. Areas autorizadas para consultar este documento

Es aplicable a toda la organizacion.

5. Definiciones

» Derechos Humanos: son normas que protegen y reconocen la dignidad y el valor de cada
persona, sin importar su sexo, raza, edad, religion, opinién politica, estatus social, condicidn,
discapacidad o cualquier otra caracteristica.

» Trabajo infantil: la explotacion econdmica de menores de 18 afios o su contratacion en
trabajos que puedan ser dafinos para su salud, seguridad o moral.

» Trabajo forzado: trabajo o servicio impuesto con limitada o inexistente libertad de eleccion
gue priva a un trabajador de una posibilidad genuina de terminar el empleo sin penalizacion
0 amenaza de penalizacién, incluyendo la retencién deliberada o la falta de pago de salario.

» Libre asociacion: libertad para la formacién de grupos de trabajadores y/o empleadores para
la promocién y defensa de intereses ocupacionales, y para influir en asuntos que les
conciernen directamente.
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» Negociacion colectiva: Proceso a través del cual los empleadores o sus organizaciones, y los
representantes designados por los trabajadores, discuten y negocian sus relaciones, los
términos y condiciones de trabajo, para llegar a acuerdos colectivos mutuamente aceptables.

6. Desarrollo

Alsea se compromete a tratar a sus grupos de interés con respeto y dignidad, y a ser una fuerza
positiva en las comunidades en las que tiene presencia. Con este fin, Alsea se compromete a
apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos y eliminar cualquier practica
discriminatoria. Alsea respeta la dignidad inherente de todas las personas y valora la combinacién
Unica de talentos, experiencias y perspectivas de cada individuo.

6.1 Generales

Alsea se compromete a mantener un ambiente de trabajo que respete y respalde la proteccion de
los Derechos Humanos basicos a todos sus grupos de interés en todo el mundo,
independientemente del pais en el que opere, en la medida permitida por la ley. Para tal fin queda
estrictamente prohibida cualquier forma de maltrato, violencia y segregacion de las autoridades
del centro de trabajo hacia el personal, entre el personal y hacia cualquier persona, en materia
de:

Apariencia fisica

Cultura

Discapacidad

Idioma

Sexo

Género

Edad

Condicidén social, econdmica, de salud o juridica

Embarazo

Estado civil o conyugal

Religion

Opiniones

Origen étnico o nacional

Preferencias sexuales

Situaciéon migratoria

Alsea prohibe estrictamente todas las formas de trabajo que pudieran ser perjudiciales

para la salud o la seguridad de las personas.

e Alsea prohibe estrictamente el trabajo forzado u obligatorio para cualquier colaborador o
colaboradora.

e Alsea respeta los derechos de los colaboradores y colaboradoras de participar en libre
asociacion en procesos de negociacion colectiva si asi lo desean.

e Alsea promueve, protege y ayuda a garantizar el disfrute pleno y equitativo de los

Derechos Humanos de todas las personas, incluidas las personas con discapacidad.
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Alsea no tolerara ninglin comportamiento o accidén prohibidos por la presente politica ya que tales
acciones no se consideran comportamientos alineados a los valores centrales de la compania, ni
dicha conducta es autorizada por los colaboradores y colaboradoras de Alsea.

6.2 Reportes

Los colaboradores y colaboradoras, clientes, proveedores e inversionistas, tienen el deber de
informar de inmediato cualquier conducta ejecutada y/o apoyada por otro colaborador o
colaboradora de Alsea que pudiera ser una violacion o potencial violacién a la presente politica o
que pudiera comprometer los valores de la compafia en torno a la proteccion de los Derechos
Humanos.

Dicho reporte podra ser realizado por medio de Ila herramienta “Linea Correcta”
https://www.alsea.net/linea-correcta y de manera andnima si asi lo quisiera.

Las acciones correctivas a cada reporte estaran sujetas a los estandares del Cédigo de Etica y el
Comité de Etica de la compaiiia.

6.3 Trabajo infantil

Alsea prohibe toda forma de trabajo infantil segin se define en esta Politica. Cuando se contrate
colaboradores o colaboradoras menores de 18 afos (y mayores de 16 afios), los gerentes deberan
cumplir con todos los requisitos y limitaciones legales requeridas sobre la edad minima de
contratacion, las horas de trabajo y las tareas realizadas por estos colaboradores y colaboradoras
para asegurar que cualquier trabajo realizado no obstaculice la educacion, salud, seguridad y
desarrollo mental o fisico de los mismos.

Alsea recopilard y mantendra datos sobre la edad de los empleados de manera auditable y para
propositos de informes. Ademas, Alsea requiere que los colaboradores y colaboradoras menores
de 18 afios proporcionen un permiso de trabajo actual en los paises y estados donde éste sea
requerido por ley.

6.4 Practicas equitativas y no-discriminatorias

Alsea abraza y valora la combinacion Unica de talentos, experiencias y perspectivas de cada
colaborador y colaboradora. A todos los colaboradores y colaboradoras se les ofrecera igualdad
de oportunidades para desarrollar conocimientos, habilidades y competencias relevantes para la
mision de la empresa a través de la inclusion, la igualdad y la accesibilidad.

Los colaboradores y colaboradoras de Alsea tendran la obligacion de mantener practicas libres de
discriminacion en el lugar de trabajo tal como se describe en la Politica de Diversidad e Inclusion.
Ademas, se espera que los colaboradores y colaboradoras de Alsea lleven a cabo practicas
centradas en el mérito y la capacidad de realizar el trabajo, en lugar de practicas basadas en
caracteristicas irrelevantes que puedan conducir a exclusiones.
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6.5 Prohibicion de trabajo forzado

Alsea no hard uso de ninguna forma de trabajo forzado u obligatorio en ningin momento y por
ningln motivo.

Los salarios se pagaran regularmente y de acuerdo con todos los requisitos de Alsea y de las leyes
aplicables en cada pais en el que tiene presencia. Queda prohibido que los colaboradores o
colaboradoras obliguen a cualquier companero a trabajar por un tiempo, del cual éste no sea
compensado deliberadamente.

6.6 Derecho a la libre asociacion

Es responsabilidad de todos los colaboradores y colaboradoras velar y mantener el derecho basico
de participar en libre asociacion.

6.7 Participacion en negociacion colectiva

Se espera que los colaboradores y colaboradoras participen en un didlogo activo y directo para
resolver problemas vy lidiar con desafios mutuos. De igual manera, Alsea respeta los derechos de
sus colaboradores y colaboradoras de participar en procesos de negociacion colectiva si asi lo
desean.

6.8 Responsabilidades de los colaboradores y colaboradoras

Todos los colaboradores y colaboradoras son responsables de apoyar y respetar la proteccion a
los Derechos Humanos en el entorno de trabajo. Es responsabilidad de cada uno lo siguiente:

e Comprender la Politica Global de Derechos Humanos de Alsea y respetar la proteccion de
estos derechos en el lugar de trabajo.

e Contribuir a una experiencia positiva en Alsea, ofreciendo inclusion, equidad y
accesibilidad a colaboradores, colaboradoras y clientes.

e Tratar a los demas con respeto y dignidad.

e Promover la comunicacion libre, directa y abierta entre todos los colaboradores y
colaboradoras.

e Generar conciencia sobre cualquier comportamiento o situacién comercial que pueda
comprometer los valores de la Alsea en torno a la proteccién de los Derechos Humanos

e Reportar posibles violaciones de la Politica directamente a la persona involucrada, su jefe
directo, su HRBP o por medio de la “Linea Correcta” al Comité de Etica.
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